
GOMEZ S.A. Recesso dal contratto
św. Mikołaja 1, 62-080 Swadzim, Polonia
resi@gomez.moda

Nome e cognome*

Indirizzo*

E-mail (opzionale)

Telefono (opzionale)

DATI GOMEZ

CONTRATTO

NUMERO ORDINE

MOTIVI

RIMBORSO DEL PAGAMENTO

DATI CLIENTE (obbligatorio)*

DATA DI PRESENTAZIONE

DATA DI RICEZIONE DEL/I PRODOTTO/I

Con la presente dichiaro di recedere dal contratto di vendita relativo ai 
prodotti sopra indicati acquistati nel negozio online gomez.moda.

Il rimborso viene effettuato con lo stesso metodo di pagamento utilizzato per il pagamento dell’ordine.

Se l’ordine è stato pagato in contrassegno, si prega di fornire il numero di conto bancario per il rimborso. La fornitura del 
numero di conto bancario equivale alla scelta di questo metodo di rimborso.
Numero di conto bancario (per contrassegno)

1 - Il prodotto differisce dall’immagine
2 - Prodotto danneggiato/difettoso
3 - Consegnato un prodotto diverso

4 - Taglia errata
5 - Qualità del prodotto
6 - Vestibilità non adeguata

7 - Ritardo nella consegna

PRODOTTO MOTIVO DEL RESO - NUMERO (OPZIONALE)QUANTITÀ

Per maggiore comodità, si consiglia di utilizzare il modulo di reso online.
È il modo più comodo per registrare un reso, consentendo di fornire rapidamente tutte le informazioni necessarie e facilitando 
l’elaborazione.

Il modulo è disponibile su: gomez.moda/it/returnOrder oppure tramite scansione del codice QR.

MODULO DI RESO ONLINE FIRMA DEL CLIENTE

INFORMAZIONI SUI DATI PERSONALI

Se presenta un recesso dal contratto, Gomez tratta i dati personali per gestire il recesso da un contratto a distanza.

Quali dati personali sono necessari per il recesso dal contratto?
• nome e cognome (obbligatorio)
• indirizzo (obbligatorio)

La fornitura dei dati personali sopra indicati come obbligatori è volontaria; tuttavia, la mancata fornitura impedisce l’accettazione 
e l’elaborazione del recesso. La mancata fornitura dei dati opzionali impedisce l'uso delle opzioni aggiuntive, ad esempio senza 
il numero di conto bancario non è possibile il rimborso. Se il pagamento è stato effettuato con modalità diversa dal bonifico, la 
mancanza di telefono o e-mail impedisce tale contatto. Ha il diritto di accedere ai propri dati, di rettificarli, cancellarli, limitare il 
trattamento, opporsi al trattamento basato sul legittimo interesse di Gomez, opporsi al trattamento per finalità di marketing 
diretto (inclusa la profilazione), revocare il consenso, alla portabilità dei dati e di proporre reclamo all’autorità di controllo. Le 
informazioni dettagliate relative al recesso da un contratto concluso da un consumatore o da una persona fisica che conclude 
un contratto direttamente connesso alla propria attività economica, qualora dal contenuto di tale contratto risulti che esso non 
ha carattere professionale per tale persona, in particolare in relazione all’oggetto dell’attività esercitata, pubblicato ai sensi delle 
disposizioni relative al Registro Centrale delle Attività Economiche (CEIDG), concluso a distanza, nonché il trattamento dei Suoi 
dati personali da parte di Gomez a tale scopo e i Suoi diritti, sono contenuti nei Termini e Condizioni e nella Politica sulla 
Privacy disponibili sul nostro sito web gomez.moda.

Numero KRS 0000934369 (registro delle imprese del Registro Giudiziario Nazionale, fascicoli tenuti dal Tribunale distrettuale 
Poznań – Nowe Miasto i Wilda a Poznań, VIII sezione economica del Registro Giudiziario Nazionale) | Partita IVA 9721248769 
| REGON 302694351 | capitale sociale 104.445 PLN, interamente versato.

Titolare del trattamento dei dati personali:
GOMEZ società per azioni
Via Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznań, Polonia

Modulo di reso
 (recesso da contratto a distanza)


